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* 本文系江苏省教育科学规划“十一五”青年专项资助课题“小学青年语文特级教师经典课例理答行为的研究”（课题批准号：C-a/
2008/02/001)研究成果之一。

课堂中的提问引发了学生一个又一个的回

答，教师对学生作答的即时反应和处理我们称之
为理答行为。 教师理答能力的高低直接关系到一

节课的成效与魅力。 而目前，很多教师，尤其是缺

乏经验的年轻教师，面对学生课堂的回答行为往

往有束手无策的感觉，有时索性不予回应。 如何
改善理答行为，进行智慧理答是一线教师迫切需

要解决的问题。

一、理答行为分类

通过对大量课例进行观察，笔者认为，理答

从表现形式上可以分为广义理答和狭义理答。 广
义理答指教师对学生作答后的所有反应行为，包

括语言理答和非语言理答。 狭义理答主要指语言

理答。

（一）语言理答
语言理答按其功能分为以下几个类型：

1．诊断性理答
诊断性理答指对学生的答案做出 “正确”或

“错误”的判断。 教师在理答中有明确的判断，这
是诊断性理答的显著特征。 诊断性理答一般可以

分为简单肯定、简单否定、简单重复、意义重复、

提升式肯定、纠正式否定、引导式否定。 其中，意

义重复、提升式肯定、引导式否定属于积极的理

答。
例 1：
师：如果老师出一个题目：我钓鱼。 你会写

吗？ 要注意什么？

半球，大陆上等温线就

朝哪个方向弯曲 ”，这
种说法虽不够严谨，但

是对于一般条件下的

海陆等温线类的题目，

都能依据这句话而降

低难度，一般情况下都

能得以解决。

与生产生活相联系的地理原理或是规律，都

可以通过图像的形式展示给学生，以加深学生对

所学知识的印象，有助于知识的识记、理解和运
用。 如太阳能热水器集热管与地面的夹角大小

（如图十四）、住宅楼楼间距的宽窄，与当地正午

太阳高度的季节变化关系（如图十五），都可以利

用图像加以分析，增强学生运用地理知识解决实
际问题的能力。

通过图像来进行地理复习，启发诱导学生掌

握科学的学习方法， 从而主动积极地自主学习，

使分散的、互不相联的知识，转化为系统的、科学
的知识，可以增强地理学习能力，提高复习效果。

实践证明， 地理图像教学只有具备灵活性、

科学性、有效性，才能促使学生的学习具有积极

性、独立性、创造性，复习的最终目的才能达成，
才能使课堂教学释放出最大能量。

（李其良，赣榆县青口二中，222100；朱捷，江
苏教育学院地理系，210013）
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生：要注意用上准确的动词。

生：还要注意周围的环境。
师：对，写一件事情一定要写清楚动作，还要

有周围的变化以及自己的心情，这样，才能把文

章写具体、写生动。

（薛法根《你必须把这条鱼放掉》）
上述理答中教师首先做出肯定的判断，如果

就此停止理答，那就属于简单肯定，但薛老师借

着综合两个学生回答的内容，对学生回答做了提

升，所以可归属于提升式理答。

下面让我们比较两组重复理答：
例 2：
师：读了这段文字你感受到了这是一颗怎样

的小种子？

生：这是一颗骄傲的小种子！
师：哦，这是一颗骄傲的小种子。

师：你觉得这颗种子对泥土是怎样的态度？

生：他瞧不起这黑黑的泥土，他鄙视泥土。

师：嗯，他瞧不起这黑黑的泥土，他鄙视泥
土。

例 3：
师：当我开口向母亲要钱的时候，当母亲身

边的女工大声阻止她给我钱的时候，母亲是怎样
做的？

……

师：在母亲的这个特写镜头中一定有个细节

特别让你有感触？ 哪个细节？
生 1：就是课文中说的“塞”。
生 2：是“母亲把钱塞到我的手中”的“塞”。
师（颔首，加强语气）：塞！

生 3：是“母亲把钱塞到我的手中”的“塞”字。
师（更大幅度地颔首，语气更加强烈）：塞！

（王崧舟《慈母情深》）

例 2 是我们课堂中最常见的理答行为，教师
只是在做简单的重复，而例 3 中王老师课堂重复
的是学生回答中的关键词语，并且在重复的过程
中伴有神情、语气，是进一步强调“塞”字的含义，

这就属于意义重复。

2．激励性理答
现在教师常常用“好”、“你真棒”等一些惯用

的奖励词语来回应学生的回答，其实这只是在对

学生进行简单表扬的理答。 激励性的表扬不是空

洞的赞美，而是能激发学生内在潜质，能促进学

生深入理解的催化剂。
例 4：
师：学习上有疑问是很重要的，有小疑问就

有小进步，有大疑问就有大进步。 默读课文，在不

懂的地方划“ ”或“ ”，打上“？ ”。

（生读、划，师巡视）
师：有问题的请举手。

生：我想问，是什么笑声伴随作者回到驻地

的？

师：多好的问题。 会读书会思考的人才能提
出如此好的问题。

（孙双金《天游峰的扫路人》）

例 4 中， 孙老师不仅肯定了该生提的问题
好，还进一步肯定了这个孩子会思考，激励这个

孩子继续思考，这种理答就属于激励性理答。

3．目标性理答
主要是指当学生的回答不能准确或完整地

指向目标时，教师直接给出答案或总结答案。 一

般可分为：代答式理答、引答式理答、归纳式理
答。 学生回答不出，教师直接作答称为代答式理

答；当教师引用一部分话再让学生接着说出称为

引答式理答；当学生的话不够完整，教师作适当

补充和提炼称为归纳式理答。
例 5：
师：刚才你们谈到“我决不掀开叶片往里看

……”；“我不管它……”；“我不动声色地写……”

这一个个“不”，可以用这里的一个成语概括———
生：那就是“不动声色”。

师：假如去掉一个个“不”，把这几个句子连

起来，变成一段话：“假如我大动声色，掀开叶片

往里看、管它，小家伙就会———”
（学生补充 “受到惊吓”、“吓得逃跑”、“不敢

从笼子里出来了”）

师：然而，这都是“假如”。 我这么喜欢它，怎

么会这样做呢 ？ 所以 ，“我决不……不……不

……”（和学生又把刚才这几句读了读）， 如果说
装扮笼子，感到作者的用心，这里真可谓———（提

示）一个词。

师生：用心良苦。

（窦桂梅《珍珠鸟》）
例 5 中， 在学生不能准确得到答案的时候，

窦老师用 “一个成语概括———”、 “这里真可

谓———”等引出学生下一个环节的回答，这就是

引答式理答。

4．发展性理答
这种理答方式是在学生回答不完整或不正

确的情况下再次组织问题，再次进行理答。 这种

理答属于较高水平的理答， 能引导学生深入思
考，是能促进学生思维发展的理答，是站在学生

长远发展的角度而采用的教学行为。 发展性理答

主要可分为以下几种类型：（1）追问。 对一个学生
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的回答刨根究底地问，一个问题比一个问题更能

引起思考，从而引导学生明白最初的问题。 （2）转
问。 当一个学生的回答不准确或不完整时，转向

多个学生再问。 （3）探问。课堂上当学生由于知识
欠缺、对问题理解模糊等原因难以回答或回答不

清的时候， 教师把一个问题化解成多个问题，或
换一种提问方式。 （4）反问。 引导学生逆向发问，
让学生反着想想这样对吗，进而明确自己回答的

不足之处。

例 6：
师：在这个故事里有三变 ，有三打，还有三

责，作者为什么这样写？

（学生沉默）

师：这三变，三打，三责，你读着觉得重复吗？

生：不重复。
师：为什么？

生：因为有三变，三变变的内容不一样。

师：三变的内容不一样，三打、三责的内容一

样吗？
生：不一样。

师：而且，这三次之间有联系吗？ 一次比一次

深。 我想到了歌曲有三段，是为了反复抒情。 所

以，课文这样写是为了———
生：反复叙事。

师：变中有不变，不变中有变。 写作时反复叙

事，一波三折，引人入胜。

（窦桂梅《孙悟空三打白骨精》）
在这一课例中，对于“反复叙事”这一写作特

点，学生由于缺少相关知识而不能作出正确的回

答。 个别学生也已经意识到《孙悟空三打白骨精》

故事中写了三变，内容读起来又不重复，窦老师

充分估计到了学生情况，及时处理，把原来的大
问题“作者为什么这样写？ ”化解为若干个小问题

逐一发问：“这个故事你读着觉得重复吗？ ”“为什

么（不重复）？ ”“内容一样吗？ ”逐步启发诱导学

生， 再帮助学生联系歌曲的反复抒情的艺术形
式，学生自然而然地就得出“反复叙事”这一写作

特点。

（二）非语言理答

非语言理答按教师的反应程度分为：

1．有反应理答
有反应理答包括动作理答和神情理答，如摸

摸学生的头、拍拍学生的肩膀、竖大拇指、点点头

等， 或用神情告诉学生你还没有听明白他的回
答、觉得他的回答令你震惊等。

例 7：
（指导学生朗读古诗）

师：这是一个深沉的柳宗元，谁能将情感再

外露一些？
（生立即意会，声情并茂地朗读古诗）

（师带头给学生送去掌声）

（孙双金《思乡组诗》）

这里，孙老师运用的是动作理答。 他的掌声
很真诚，也很自然，其他同学不约而同地跟随老

师将掌声送给朗读的同学。 这种行为上的肯定比

简单的表扬效果更好。

2．无反应理答
也有人称之为“不理”的理答。 这种理答可以

分为以下两种：障碍式，因学生的回答超出了教

师的预想，教师在短时间内一时无法对学生回答

做出处理的理答行为；留白式，是教师为了教学

的需要，为了给其他学生留有思考的空间，而有
意识保持不理答状态。

例 8：
师：同学们，杰克能有这么镇定自若的神情、

动作、语言，你们能知道他站起来前，心里想了些
什么吗？

生：过不了多久，蜡烛就会烧到金属管的！ 妈

妈已经做了努力，可是没有成功。 我该怎么办，总

不能坐着等……有了！
生：可恶的法西斯，又把蜡烛抢去！怎么办？跟

他们吵吗？不行！妈妈说过：越是危急的关头越要镇

定，不能慌。 我要装着没事一样，把蜡烛拿走。

师：杰克仍然没有保住蜡烛，情况已经到了
万分危急的关头……

（周益民《半截蜡烛》）

例 8 中，针对杰克的举动，周老师引导学生
揣摩其做出此举前的内心活动，使同学们对小男

孩杰克的表现有了更深层的认识。 因学生的回答
是合理的、真切的，周老师没有再机械地重复答

案或者简单地判断对错，而是不作评价，不露声

色地直接引入下一个教学环节。 这样的无反应理

答不着痕迹，使得课堂干净利落，避免了分散学
生的注意力。

无论是饱含情感的有反应理答， 还是体现教

学机智与策略的无反应理答，都是一种无声的教学

艺术。它对学生回答作出的判断、引导、激励是潜在
的、暗含的，对教学的推动同样是积极有效的。

二、特级教师理答行为的共性分析

在研究中，我们选择了王崧舟、窦桂梅、孙双

金、周益民、薛法根五位著名小学语文特级教师，对
他们的理答行为进行了分析。 为确保分析的准确

性，我们每一研究对象都选择了至少 5节课作为研
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究样本，其中，现场观察和录像课观察各 2节以上。
通过对每节课的各种理答行为进行数据统计，得出
各类理答行为在一节课中占的百分比，并取其多节

课的百分比平均值，研究结果如表 1：

从上述统计结果中，我们可以总结出小学语

文特级教师理答行为的一些特征：

1．善于积极理答
从表 1 可知，小学语文特级教师的积极理答

特征明显。

五位教师的激励表扬均比简单表扬高，简单
表扬平均值占总理答行为的 2.4%，激励表扬平均

值占总理答行为的 11.6%， 激励表扬高于简单表

扬近 5 倍，可见特级教师善用对学生起积极促进
作用的理答行为。
发展性理答是最能体现教师教学智慧 、教

学功力的理答类型， 也是对学生的成长最有效

的理答。 发展性理答中任何理答行为运用适当，

都能促进学生进一步的思考。 从表 1 中我们可
以看出， 每位特级教师发展性理答的总和都占
到总理答的 20%以上，他们的平均值是 27.6%，

在多种理答行为共存的课堂教学中， 这个比例

是相当高的了。 在发展性理答中，我们还发现这

几位特级教师追问的理答行为比例普遍偏高 ，
平均值达到 15.6%。这一理答行为更多来自动态

生成，表面看似乎是现场效果，通过课后对特级

教师的访谈， 发现这实则是与教师的教学设计

密切相关的， 是来自教师对教材的深度解读和

精心预设。
肯定理答是对学生的理答做出肯定的判

断，在五位特级教师的该项理答统计中发现，提

升肯定平均值（15.6%）均高于简单肯定平均值

（4.2%）、重复肯定平均值（4.6%）3 倍多。 提升式
肯定理答不仅是对学生理答的一种认可， 更能

进一步打开学生的思路， 引导学生把自己已有

的判断提升到高一个层次， 无疑对学生的成长

是起积极作用的。
在非语言理答中，五位教师都有起积极作用

的有反应理答，在无反应理答中带有消极作用的

障碍式无反应理答发生率为 0， 这充分体现特级
教师的教学机智，有能力避免课堂出现不知所措
的尴尬状况。

2．理答与教师教学风格关系密切
由表 1 还能发现特级教师理答的主要特征，

而这些显著的理答行为特征与其个人提出的语

文教学主张是紧密相连的（见表 2）。

在王崧舟老师的课堂上，笔者发现他重复理

答的百分比（10%）比其他研究对象高，通过录像

回放，我们发现王老师重复理答与以往简单定义
的重复理答内容有显著不同。 如果我们细化重复

理答会发现，重复理答还可分为意义重复和简单

重复。 重复的过程中教师有意识强调学生回答中
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的一些关键内容，并伴以动作、神情理答，这就比

简单重复起到更积极的效果。 王崧舟的重复理答
看起来虽然比其他几位研究对象要多，但这些理

答均属于意义重复，而恰恰是这样的理答，在教

师逐层推进的回环重复中，让学生的理解得以深

化，感受得以深入，情感得以升华，从而在一定程
度上开掘出文本的深度，使语文教学富有了一种

诗意美感。

窦桂梅老师的引答式理答比例（8%）明显高

于其他几位研究对象。 这些引答行为仅仅看录像

与文字实录还不能进行全面观察，有一部分引答
是对学生进行耳语的， 这就需要进行现场观察。

同时，窦老师的追问理答也比较多（20%），在五位

教师中占据第二位。 通过课后对窦老师的访谈，

笔者了解到，她强调语文教学对学生思维能力的
培养。 教师恰到好处的引答、不断的追问体现着

教师的一种引导意识，易于把学生的思维引入深

入，否则很难实现一种深度教学。

在孙双金老师的课堂观察统计表中， 我发
现， 他的激励表扬所占比例最高， 平均值已达

17%；在个别主题式阅读教学的课堂，特别是新型

课题的挑战课堂中，比例还要高。 这如同他说的，

自己口袋里装了一堆“高帽子”。 他对学生的表扬
不是简单的，而是有针对性的，充满关怀的，是满

足学生成长需求的，这使学生的情智得到最大化

的发展。 此外，在孙老师的发展性理答中，转问占

到 12%，这是比较典型的，说明他更关注全体，关
注不同层次的学生，关注学生的个性化阅读及阅

读过程中的质疑， 重视学生的独特情感体验，这

与他的“小脸通红、小眼发光、小手直举、小嘴常
开”的情智课堂追求是一致的。

周益民老师的典型理答行为是追问和肯定

提升，两者相加已经占了 45%。 启发式的追问和

不断的肯定提升，给了儿童自信和对未知或熟知
但漠视的世界重新审视的机会，让儿童回归到人

类最初的语言之本，着实体现着他诗化语文的教

学追求。 此外，周老师刻意的留白式理答比值达

15%，给学生打开广阔的发展空间。有人用“干净”

来形容周老师的课堂，留白式理答是这一教学风
格的具体印证。 同时，诗本来就是留白的艺术，留

白式理答也是诗意语文的相关要素。

在薛法根的课堂中，探问是发展性理答的重

头戏，达到 14%。 探问一般可以让学生以较轻松
的状态回答老师转换方式提出的问题，从而在老

师的引导下再对问题有全面而深入的认识。 探问

要求教师要有现场的敏锐的判断力，并能及时调

整原有问题，而使学生在不知不觉中进入“探索”
状态。 所以，我们常常在薛老师的课堂中看到，在

他好似聊天的状态下让学生豁然开朗、 恍然大

悟，他的理答语言与其朴实、扎实的教学风格相

关。 此外，薛老师还善用否定引导（20%），让学生
对事物有正确的判断，并通过引导让学生明白问

题背后的深刻哲理，很好体现了他的简单语文教

学观。

（项阳，南京师范大学教育科学学院，教育硕
士，210097）
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苏霍姆林斯基说过：“要让学校的每一面墙壁开口说
话。 ”笔者走访了众多的中小学校后发现了一个普遍的现
象：大多数学校的墙壁上都挂着一些批量印刷的古今中外
的名人像，或者是一些模式化的口号式标语。不错，学校的
墙壁是“说话”了，但问题是这些墙壁“说”的话孩子们能听
懂吗？ 孩子们喜欢吗？ 笔者曾指着某学校教学楼上的伟人

像询问过一些小学生：“你喜欢这些伟人，你知道他们的故
事吗？ ”许多孩子都茫然地摇头，有一位低年级的小朋友更
是看着墙上马克思、恩格斯的画像非常天真地回答：“不喜
欢，连胡子都不刮，一点也不讲卫生！ ”浅显直白的图像尚

且如此，一些含义深刻、内蕴复杂的标语就更
难进入孩子的眼睛，打动孩子的心灵了。
我们再看看苏霍姆林斯基在帕夫雷什学

校当校长时的情景吧， 每年在迎接新生入学
时， 学校都要挂上这样的标语：“要爱你的妈

妈。 ”当有人问他为什么不写“爱祖国”、“爱人
民” 之类的标语时， 苏霍姆林斯基的回答是：
“对于7岁的孩子，不能讲这么抽象的概念。 如

果一个孩子连他的妈妈都不爱，他还会爱别人、爱家乡、爱
祖国吗？爱自己的妈妈易懂易做，也能为日后进行爱祖国、
爱人民的教育打下基础。 ”大师的话朴实无华，却告诉了我
们一个深刻的道理，那就是：教育要想真正走进学生的心
灵，融入学生的生活，就应当真正“蹲下身来”，从学生的角

度出发，采用学生容易理解和接受的教育方式。
看来，在让学校的每一面墙壁都“开口说话”的基础

上，学校管理者还应当认真地思考一下：学校的墙壁应
当“说”什么样的话？ 应当怎样“说话”？

(张小卡，河南省新安县教育局，471800)

学校的墙壁说什么话？

张小卡
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