Clicker介绍

1. Clicker简介
作为教育技术一种新的手段——课堂应答系统（CRS），Clicker同时也被称为Classroom Response System，是一套用于在课堂中进行实时反馈并支持师生互动的教学系统，以单向无线通讯网络为基础，能够提供一个交互式的平台让学生去完成知识的主动建构，并引导学生积极参与课堂教学活动，对学生的出席率和成就表现都有正面的影响。它由手持键盘、无线主控基站和数据处理软件三部分组成。在教学中使用该系统，学生可以通过手持键盘对教师的问题进行即时反馈
。
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图2-35 Clicker的工作原理图
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图2-36 Clicker的手持键盘
课堂应答系统(CRS)的发展在国外已经超过十年，现今国外很多中小学和高校在教学中都引入了Clicker教学系统。在美国，包括哈佛大学、俄亥俄州立大学、华盛顿大学等世界一流大学，已经有超过700所大学以及为数众多的中小学在教室中使用Clicker教学系统，大量的文献报道了结合Clicker的课堂教学对学生学习的热情、对知识的理解和掌握以及学生建构新知识之后的成就感都产生了正面的影响。
在欧美等发达国家，Clicker作为一种交互式课堂教学互动平台，在物理、化学、生物、地理等科学类课程以及计算机、机械等工程类课程领域得到广泛应用。然而，国内C l i c k er的研究与应用尚处于起步阶段。随着我国基础教育课程改革的深入实施，探究性教学将逐渐成为主流的教学模式，交互式课堂应答系统将在探究性教学中扮演重要角色。
2. Clicker基本功能和教学应用
如今教育信息化正在逐步发展，而我们的常规课堂教学还只停留在PPT、动画等多媒体低层次的应用。作为一种新的教育信息技术，交互式应答系统Clicker能够提供一个交互式课堂教学互动平台，吸引学生的注意力，引导学生积极参与课堂教学活动，大幅度的提高学生的参与度，保证全班学生都能够参与到课堂教学中来，有效提高课堂教学效果。教师能够从班上学生回答问题的即时反馈信息来了解学生的学习状态，以便更好地进行师生互动，以及能够及时的调整教学状态
。系统存储的数据既包含个体信息，又包含群体信息，比试卷测试反馈更及时，比个别提问更高效，比考试成绩包含的信息更丰富
。
可见，Clicker的及时反馈功能，在教学中发挥着重要作用。促进学生自主的进行意义建构，培养学生协作学习的能力，以及分析问题和解决问题的能力等。在数学和其他学科的应用中，Clicker主要使用过程是：教师可以在课堂上围绕知识点的进行问题设计，可以将设计好的应答问题以选择题的形式穿插在PowerPoint中，所有的学生都可以通过按动无线发射器上的数字键，把教师给出的应答问题的答案在规定的时间内提交到教师的计算机中，计算机收集到所有的反馈信息之后，将对反馈信息的统计结果以柱状图的形式呈现。对于班级人数较大的班级来说，教师可以完全掌握每个同学对知识的掌握程度，根据柱状图表达的信息，教师可以随时调整下一步的教学计划。
那么，Clicker在具体的数学教学中，要哪些注意事项和实施操作策略？Clicker又主要应用在课堂教学的哪些环节呢？
Clicker作为一个交互式应答系统，能够支持交互、开放和探究的数学课堂教学，在硬件和软件条件都具备的条件下，这种互动教学最核心的一点应该是教师精心设计的探究题目，题目引导学生进行独立的思考、自主探究，促进同学之间的协作、讨论，以及师生之间的互动交流。应答问题的编写质量直接决定着互动教学的教学效果。
建构主义学习理论提倡教师指导下的、以学生为中心的学习，它所倡导的学习环境包含情境、协作、会话和意义建构等四大要素。我们可以将与建构主义学习理论以及建构主义学习环境相适应的教学模式概括为:“以学生为中心, 在整个教学过程中由教师起组织者、指导者、帮助者和促进者的作用, 利用情境、协作、会话等学习环境要素充分发挥学生的主动性、积极性和首创精神, 最终达到使学生有效地实现对当前所学知识的意义建构的目的。
”
在建构主义理论的指导下，数学主要采用探究式的教学策略，在探究式数学课堂中，应答问题的编写应根据探究式教学策略设计，注意激发学生的自主思考，为学生的自主探究提供平台。那么，在探究式环境下，Clicker应答问题设计的策略主要有以下三种：
（1） 基于认知冲突的Clicker应答问题设计
认知的不平衡或冲突状态是一种认知发展动力，是学习过程中内在的动机。在课堂教学中，当教师设计相关问题引起了学生的认知冲突，刺激学生的求知欲望，并维持他们参与学习、讨论的动力，最终实现认知的发展。在Clicker支持的数学课堂教学中，在不同环节中，教师要注重所提问题的难度跨度，以引起学生的认知冲突，教师要动态的根据学生对问题的反馈情况完善问题的设计。
[image: image2.jpg]T I i

leblelicin ki it
AR o

IR ER)

v
3





图2-37 基于认知冲突的Clicker问题设计流程图

例如，在学习三角形外角和数学课堂中，教师可以预设两个问题。一是三角形的内角和为多少；二是三角形的外角和为多少。
那么在教师制作的PPT中先呈现问题1，选项分别是A 180   B 240  C 360  D 120。
由于内角和的知识已经在上一节课学过，学生可以很容易选出A项。
在激发学生认知兴趣，投入到上课状态之后，教师呈现问题2，选项分别是A 180   B 240  C 360  D 720。
因为还没开始学，学生选择的答案肯定也是五花八门。到底三角形的外角和是多少呢？由此引发学生的认知冲突，都想弄清楚到底三角形的外角和是多少，引导学生进行讨论和师生互动，进行探究学习。
（2） 基于支架式教学理论的Clicker应答问题设计
支架式教学被定义为:“在教学中应当为学习者建构对知识的理解提供一种概念框架, 这种框架中的概念是为发展学习者对问题的进一步理解所需要的, 为此, 事先要把复杂的学习任务加以分解, 以便于把学习者的理解逐步引向深入。
”支架式教学源于维果茨基的“最邻近发展区”理论，也就是在教学过程中，为了使学生的认知从一个水平发展到另一个更高的水平，教师要为学生搭建脚手架。在clicker应答问题的设计时，教师要提出相关问题作为支架来引导学生进行自主的意义建构。课堂中，随着学生对知识的认识和理解逐步深入，教师提供的支架应该越来越少，也就是一个拆支架的过程。支架式教学策略的实施有以下几个环节：
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图2-38 支架式教学策略的环节
（3） 基于情境性教学理论的Clicker应答问题设计
    情境性教学理论强调将教学与学生实际生活紧密联系起来，帮助学生在情境中去发现问题、分析问题和解决问题。将课本中的知识进行迁移去解决生活中的问题，从生活选取的材料作为情境，更能够激发学生参与的积极性，自主的去完成对知识的意义建构。
比如，在总结外角的应用时，金政国老师列举了这么一个案例。
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图2-39 数学生活化的案例
以上介绍了Clicker应答问题设计的相关策略和理论基础，分析数学探究式教学的五个环节，即：创设情境—启发思考—自主探究—协作交流—总结提高，Clicker在启发思考和总结提高环节的应用较多。
（1） Clicker在新课教学中启发学生思考
我们知道基于Clicker设计的应答问题要引发学生的认知冲突和求知欲望，在数学新课教学中教师创设情境，激发学生学习新知的兴趣，学生往往对一些数学概念容易产生模糊的认识。对于这类题目，课堂中可以重复使用，第一次使用时教师并不讲解，学生根据已有认知模型进行选择，当然此时学生出错率往往较高，但由此引发学生的冲突，学生进行自主探索、协作交流，辅以教师的讲解，再次让学生进行二次选择，此时学生选择正确答案的比例明显增多。
（2） Clicker在诊断评价教学中总结提高
学生学习完一个数学知识和概念之后，教师可以及时设计基于Clicker的应答问题来诊断学生对知识点的掌握情况。尤其在总结提高环节，教师要出示具有层次性和难度跨度的题目来评价学生的知识掌握和运用情况。当然，由于应用Clicker时应答题目只能以选择题的形式出现，学生的选择结果只能给出其思维结果，而不能展示其思维过程。这就需要教师在对学生群体答案分析的同时进行个别提问，通过对话洞察其思维过程，以做出进一步讲解。
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