
教育培训市场分析与项目设计 

杨现民博士 

江苏师范大学 

江苏师范大学教育技术学专业本科生课程 

2013/09/2 



课堂回顾 



是否听闻过这些培训？ 



新员工培训 

校长领导力培训 

1对1课外辅导 

CISCO认
证培训 

考研辅导班 

教师教育技术能力
培训 
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培训 VS 教育 

是否所有的培训 

都是教育培训？ 



 

mLearn 2011 

教育就像女人购物，到了超市左顾右盼，最后把
该买不该买的全部买回来了； 

 
培训就像男人购物，去之前先写一清单，到了超
市按清单上的拿就好了。 



学习目标 

 了解我国教育培训市场的规模 

 理解教育培训的常见类型 

 掌握教育培训项目的设计 



中国教育培训市场 



 过去的十年，中国教育培训业获得了最好的发
展时机，从过去散兵游勇、个人作坊式的培训
班模式，逐渐向产业化、集团化转型，一批在
业内有影响力的机构陆续形成，并开始受到国
际资本的青睐和关注。 

 



 据统计，目前中国教育市场的潜在份额就已高达两万
多亿元，其中培训市场的潜在规模达3000亿元。 

 From http://www.xinfengit.com/201103/01116688.html 

 

http://www.xinfengit.com/201103/01116688.html
http://www.xinfengit.com/201103/01116688.html


 根据国家教育部《全国教育事业发展统计公报》
来未来5到10年，中国教育培训市场潜在规模
将达到5000亿元。 

 我国现有2亿多的中小学生! 

 在大中城市，90%以上小学生在课后接受各种
各样的辅导。 

 



 中国的教育培训业尚处于起步阶段，虽然教育
培训机构已有近万家，但资金规模超过10亿元
的屈指可数。 

 

 教育培训业，还是一座尚待开发的“富矿”！ 



教育培训的类型 



语言培训 

 语言培训一直是教育培训市场的热门和主力军 

 中小学生英语培训、过级英语培训、留学英语培
训、商务英语培训、日语韩语培训…. 

 新东方教育科技集团、EF英孚教育集团、环球
天下教育科技集团、北京新航道教育文化发展有
限责任公司、华尔街英语、戴尔国际英语、李阳
疯狂英语、山木培训….. 

 



IT培训 

 IT职业教育伴随着中国IT产业的飞速发展，越来
越受到社会、国家和全体国民的关注与重视。 

 网络工程师、网站管理工程师、网络设备工程师
及网络安全系统工程师…. 

 国家计算机等级考试! 

 北大青鸟、清华万博、安博教育、华育国际、达
内科技、新华电脑教育、东方瑞通…. 



 中国中小学课程辅导市场准入门槛低，因此竞争
分散。 

 个性化辅导市场的巨大发展潜力吸引了越来越多
的课程辅导机构参与其中，加剧了这一市场的竞
争。 

 学大教育、学而思教育、新东方教育、巨人教育、
安博教育、弘成教育….. 

课外辅导培训 



企业培训 

 目前国内企业培训市场规模已近万亿元之巨，随着中
国经济不断向前发展，企业越来越重视知识方面的投
资，培训规模呈现稳步上升的事态。 

 中高层管理培训 、人力资源培训 、市场营销培训 、
财务管理培训、研发生产/采购物流培训、职业技能/
素养培训、体验式培训/拓展训练… 

 时代光华、北大纵横、天骐培训、尚德机构、广东众
行、聚成咨询、百乔罗管理咨询、高顿企业管理咨
询…... 





教育培训项目的设计 



 请思考：开发一个完整的教育培训项
目，需要综合考虑哪些因素？教育培
训项目如何架构？ 



培训资金 

 资金是成功实施教育培训项目的重要保障！ 

 培训资金的来源 

 缴纳培训费、企业培训预算、国家财政拨款、商业
赞助… 

 培训资金的支出 

 培训师劳务、场地租用、培训教材、培训奖励…. 

 



培训资金 

 培训资金的使用 

 制定详细资金管理办法 

 详细规划各项预算 

 专款专用 

 节约成本、避免浪费 

 …… 

 



培训师资 

 培训师是指根据市场发展状况和企业自身需要，

运用现理念和手段，策划和实施培训项目，并从

事培训咨询和教学活动的人员。 

 师资来源：企业内训师、外聘专家 

 选择合适的培训师，实战型培训专家将由后台走

向前台。 

 



培训师资 

 培训师的职责 

 在特定、专长领域内不断学习研究，根据市场需要
设定系列培训课程； 

 根据不同行业、公司的培训需求的不同，有针对性
的进行培训课程的开发和调整； 

 运用各种培训方法和培训工具，讲授培训课程，实
现培训目标。 



培训师资 



培训对象 

 培训对象即受训者 

 培训对象的来源 

 对外招募，报名、缴费、参加培训、颁发证书…. 

 内部组织，发文、宣传、免费参加、考核…. 

 国家组织、强制参加 



培训课程 

 培训课程是教育培训内容的重要载体！ 

 培训课程体系构建是教育培训项目的关键！ 

 培训课程体系是由一系列具有内在逻辑性和一定关联度

的培训课程相互作用、相互联系而形成的有机整体。 

 企业领域流行的是：基于岗位能力模型的课程体系建设。 

 



培训制度 

 制定严格的培训管
理制度 

 培训课程管理制度 

 培训讲师管理制度 

 培训评估管理制度 

 培训经费管理制度 

 培训实施管理制度 

 ….. 

 



培训方案 

 制定系统的培训方案 

 综合考虑多方因素 

 考虑备选方案 

 考虑成本效益 

 绩效评价方法和策略 

 



读书+听课+思考+实践！ 


